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UVODNI USTANOVENI

1.1. Tyto v8eobecné obchodni a dodaci podminky (dale jen
,»VOP*) spolecnosti Clara Futura s.r.0., sidlem Senovazné
namésti 992/8, 110 00 Praha 1 Nové Mésto, zapsana v
obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze pod sp. zn.
C 308981 (dale jen ,,JP Energy“) ve smyslu ust. § 1751
odst. 1 zékona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni
pozdgjsich predpisii (dale jen ,,ob¢ansky zakonik®), uréuji
¢ast obsahu smluvniho vztahu mezi spole¢nosti JP Energy a
tieti osobou jako objednatelem nebo kupujicim (dale jen
»klient*) a upravuji néktera jejich prava a povinnosti.

1.2. VOP jsou pro JP Energy a klienta zavazné. Odchylna
ujedndni ve smlouvé maji pfed znénim VOP piednost. VOP
jsou v Ceském jazyce, Smlouva je uzavirana rovnéz v
¢eském jazyce, nedohodnou-li se strany jinak.

1.3. Veskeré smluvni vztahy mezi JP Energy a klientem se fidi
Ceskymi pravnimi piedpisy, zejm. obéanskym zakonikem a
je-li smluvni stranou spotiebitel tak zejm. i. zdkonem ¢.
634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich
predpisu (dale jen ,,zakon o ochrané spotiebitele®).

1.4. Udaje o totoznosti, adrese sidla, telefonni ¢islo a adresu pro
dorucovani elektronické posty jsou pro klienta k dispozici v
zéahlavi webové stranky www.jpenergy.cz.

2. ZKRATKY

2.1.,,Dotace Oprav diim po babicce™ se pro ti¢ely VOP a
smlouvy rozumi podpora v podprogramu Nova zelena
uspordm programu HOUSEnerg Moderniza¢niho fondu
RODINNE DOMY “Oprav diim po babigce.

2.2.,,Smlouvou* se pro ucely VOP rozumi smluvni vztah mezi
JP Energy a klientem, neni-li specifikovano jinak.

2.3.,,SoD* se pro ucely VOP rozumi smlouva o dilo, kterou se
JP Energy zavazuje zprosttedkovat pro klienta vypracovani
projektové dokumentace na nemovitost ve vlastnictvi
klienta, ktera splituje podminky pro podani zadosti o dotaci
Oprav dim po babicce z programu Nova zelena Gisporam a
zprostifedkovat podani zadosti o dotaci Oprav dim po
babicce.

2.4.,,Spiiznénymi osobami‘ nebo ,,Smluvnimi partnery JP
Energy“ se pro ucely VOP a smlouvy rozumi pravnické
osoby, jez jsou partnery JP Energy, tj.:
- montyboJS s.r.o., ICO: 19989342, se sidlem Listany 120,
330 35 Listany
- Ceska Foukana izolace s.r.o., ICO: 01465503, se sidlem
Dlouha 382, Novy Saldorf, 671 81 Novy Saldorf-
Sedlesovice
- Yellow Boson Tech s.r.o., IC: 19738625, ul. Ovocny trh
1096/1, 110 00 Praha 1
- Ceské energetické stavitelstvi s.r.0., ICO: 01684701, se
sidlem Kubelikova 1224/42, Zizkov, 130 00 Praha 3
- Solar Brothers s. 1. 0., ICO: 17398908, se sidlem
Domazlicka 1256/1, 130 00 Praha 3 — ZiZkov
- 1ZOL-WEST s.r.0., ICO: 03956415, se sidlem Listany
129, 330 35 Listany
- SRUB BUILDING s.r.0., ICO: 08322988, se sidlem
Silkova 1229/46, 169 00 Praha
- Suntherm s.r.o., ICO: 19412258, se sidlem Sedlist& 539,
739 36 Sedliste

2.5.,,Smluvnimi stranami® se pro uc¢ely VOP a smlouvy rozumi
JP Energy a klient.

UZAVREN{ SMLOUVY
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3.1. Smlouva mezi klientem a JP Energy je uzavirana na
zakladé pfedchoziho individualniho jednani.

3.2.K uzavieni smlouvy dochazi akceptaci predlozené smlouvy
klientem a jejim doruceni JP Energy.

3.3. Uzavienim smlouvy vznika JP Energy povinnost
poskytnout plnéni dle smlouvy a klientovi povinnost
uhradit sjednanou cenu plnéni dle smlouvy.

3.4. Prezentace zbozi nebo sluzeb JP Energy na internetové
strance www.jpenergy.cz neni nabidkou ve smyslu ust. §
1732 odst. 2 obcanského zakoniku.

4. CENA, PLATEBNI PODMINKY, DODACI PODMINKY

5.

4.1.Cena dila je ur¢ena dohodou smluvnich stran a je soucasti
smlouvy. Cast sjednané ceny dila ptipada na vypracovani
projektové dokumentace pro podani zadosti o dotaci Oprav
diam po babiéce z dotacniho programu Nova zelena
usporam a ¢ast sjednané ceny dila pfipadéd na podani
zadosti o dotaci Oprav diim po babicce.

4.2, Cena dila je klientem hrazena v &astech. Cast sjednané
ceny dila klient hradi pfi podpisu SoD, dalsi ¢ast hradi po
vyplaceni dotace na jeho tcet.

4.3. Danové doklady (dale jen ,,faktura®) bude JP Energy
klientovi dorucovat v elektronické podob¢ na e-mail, ktery
klient pro tyto ucely uvede. Faktura se povazuje za
dorucenou v den jejiho odeslani klientovi.

4.4. Splatnost faktur je do 14 dni od jejich vystaveni.

4.5. Dostane-li se klient do prodleni s thradou svého zavazku
dle smlouvy, nebo je-li ziejmé, ze klient sviij penézity
zavazek nebo jeho ¢ast nesplni, neni JP Energy povinno
pokracovat v plnéni smlouvy nebo zahdjit plnéni smlouvy.

OBJEDNAN{ SUBDODAVATELE

5.1.Klient podpisem Smlouvy souhlasi s tim, Ze spole¢nost JP
Energy si miize pro vypracovani dila dohodnutého ve
Smlouvé, ptizvat subdodavatele. JP Energy je opravnéna
vyuzit sluzeb externich subdodavatell pro provedeni ¢asti
nebo celého technického projektu.

5.2.Klient mé pravo pozadovat informace o subdodavateli.

5.3.Klientovi je zaru€eno, ze veskeré prace poskytnuté 5
subdodavatelem, budou provadény v souladu se zakony CR
a dle platnych norem CR.

5.4.Spolecnost JP Energy zlstdva primarnim kontaktnim
bodem pro klienta.

6. ODPOVEDNOST ZA VADY A REKLAMACE

WWwWw.jpenergy.cz

6.1.Prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici z
odpovédnosti JP Energy za vady plnéni se tidi ptisluSnymi
obecné zavaznymi pravnimi piedpisy, zejm. obCanskym
zakonikem a je-li druhou smluvni stranou spotiebitel, pak i
zakonem o ochrané spotiebitele.

6.2.JP Energy odpovida za to, ze predmét plnéni dle smlouvy
nebude mit vady, zejm. ze bude mit vlastnosti dohodnuté ve
smlouvé, piipadné vlastnosti obvyklé a ze pfedmét plnéni
bude pouzitelny ke smluvenému, ptipadné obvyklému
ucelu.

6.3.Klient je povinen, pfipadnou reklamaci uplatnit bez
zbyte¢ného odkladu po zjisténi vady pisemnou formou k
rukam JP Energy prostiednictvim reklamacniho protokolu,

i/ was


http://www.jpenergy.cz
http://www.jpenergy.cz

T T

ktery je k dispozici na strankach www.jpenergy.cz. Klient v
ramci oznameni zjisténé vady uvede piesnou specifikaci
vady.

6.4.JP Energy reklamaci klienta posoudi a vyrozumi ho o
ukonceni reklamacniho fizeni a zptisobu vyiizeni
reklamace klienta. Toto vyrozuméni mize byt klientovi
zaslano bud’ na adresu klienta uvedenou ve smlouvé nebo
elektronicky e-mailem na e-mail klienta, ktery pro tyto
ucely uvedl.

6.5.Bude-li v ramci reklamacniho tizeni zjisténa vada predmétu
plnéni, za kterou JP Energy odpovida, JP Energy tuto vadu
odstrani bez zbytecného odkladu, av§ak nejpozdéji ve lhate
30 dnt vyrozuméni klienta o ukonéeni reklamacéniho fizeni.
JP Energy zjisténou vadu odstrani na vlastni naklady.

6.6.Klient je povinen k pfipadnému odstranéni vady
poskytnout soucinnost. Neposkytne-li klient sou¢innost k
odstranéni vady, nedostane se JP Energy do prodleni s
odstranénim vady.

7. OCHRANA SPOTREBITELE

7.1.Je-li smluvni stranou spotiebitel, vztahuji se na ného i
ustanoveni v tomto ¢lanku VOP.

Odstoupeni od smlouvy

7.2.Klient ma pravo ve smyslu ustanoveni § 1829 ob¢anského
zakoniku odstoupit od smlouvy uzaviené distancénim
zpisobem nebo od smlouvy uzaviené mimo obchodni
prostory ve lhité 14 dnii od uzavieni takové smlouvy.
Odstoupit od smlouvy miize v tomto piipade i bez udani
divodu. Odstoupi-li klient v postaveni spotiebitele od
smlouvy dle pfedchozi véty, nese naklady spojené s
navracenim plnéni JP Energy

7.3.Klient v8ak neni opravnén od smlouvy odstoupit, jestlize je
to vylouceno ustanovenim § 1837 obcanského zakoniku.

7.4. Odstoupeni od smlouvy musi byt JP Energy sdéleno
pisemné na adresu sidla spole¢nosti, tj. Senovazné nameésti
992/8, 110 00 Praha 1 Nové Mésto. Za pisemné sdéleni se
povazuje i sdéleni e-mailem na e-mail: info@jpenergy.cz.
JP Energy pro takové odstoupeni preferuje vyuziti
vzorového formuléte, ktery je dostupny na
www.jpenergy.cz. JP Energy bez zbyte¢ného odkladu
potvrdi kupujicimu piijeti odstoupeni od smlouvy.

7.5.JP Energy vrati piijaté penézni prostiedky klientovi ve
lhtté 14 dnti od odstoupeni od smlouvy, ne vsak dfive, nez
obdrzi od klienta zpét plnéni, které mu jiz bylo poskytnuto
nebo nez klient JP Energy prokaze, ze plnéni JP Energy
odeslal. JP Energy vrati pfijaté penézni prostiedky klientovi
stejnym zplsobem, jakym je od klienta pfijalo.

7.6.Klient bere na védomi, Ze spolec¢nost JP Energy nezahaji
plnéni na zaklad¢ smlouvy diive, nez uplyne lhtita pro
odstoupeni od smlouvy.

Prava z vadného plnéni

7.7.Prava z vadného plnéni jsou upravena zejm. v ustanovenich
§ 1914-1928, § 2099-2117 a § 2161-2174b ob&anského
zékoniku a v zdkon€ o ochrané spotiebitele.

7.8.Plnéni je vadné, neméa-li vlastnosti stanovené v § 2095 a
2096 obcanského zakoniku. Za vadu se povazuje i plnéni
jiné véci. Za vadu se povazuji i vady v dokladech nutnych
pro uzivani véci. Véc se povazuje za vadnou zejména v
téchto ptipadech:

a) plnéni neodpovida ujednanému popisu, druhu a

WWwWw.jpenergy.cz

JP Energy

mnozstvi, jakoz i jakosti, funk¢énosti, kompatibilité,
interoperabilité a jinym ujednanym vlastnostem;

b) plnéni mnozstvim, jakosti a dal§imi vlastnostmi, véetné
zivotnosti, funkénosti, kompatibility a bezpecnosti,
neodpovida obvyklym vlastnostem plnéni téhoz druhu,
které muze klient rozumné oc¢ekavat, i s ohledem na
vefejna prohlaseni u¢inéna JP Energy, zejména reklamou
nebo oznacenim, ledaze JP Energy prokéze, nevédomost
ohledné¢ takového vefejného prohlaseni nebo Ze na
rozhodnuti o uzavfeni smlouvy nemohlo mit vliv;

¢) plnéni neni dodano s piisluSenstvim, které mtize klient
rozumné ocekavat;

d) plnéni neodpovida jakosti nebo provedenim vzorku nebo
ptedloze, které JP Energy klientovi poskytlo pted
uzavienim smlouvy;

¢) plnéni neni vhodné k ucelu, k némuz se plnéni tohoto
druhu obvykle pouziva, i s ohledem na préva tretich osob,
pravni piedpisy, technické normy nebo kodexy chovani
daného odvétvi, neni-li technickych norem.

7.9.Klient mé nasledujici naroky pfi reklamaci vady plnéni:
a) pravo na odstranéni vady opravou plnéni;
b) pravo na odstranéni vady dodanim nového plnéni nebo
chybgjiciho plnéni;
¢) pravo na piiméfenou slevu z ceny dila;
d) pravo na odstoupeni od smlouvy (jde-li o podstatné
poruseni smlouvy).

7.10. Pfi vadném plnéni, které je podstatnym poruSenim
smlouvy, klient sdéli JP Energy, jaké pravo si zvolil, pfi
oznameni vady, nebo bez zbyte¢ného odkladu po oznameni
vady. Provedenou volbu nemtize klient zménit bez souhlasu
JP Energy; to neplati, zadal-1i klient opravu vady, ktera se
ukaze jako neopravitelna. Neodstrani-1i JP Energy vady v
pfimétené 1huté ¢i oznami-li klientovi, Ze vady neodstrani,
mize klient poZzadovat misto odstranéni vady ptiméfenou
slevu z ceny dila, nebo miize od smlouvy odstoupit. Klient
sdéli prodavajicimu, Nezvoli-li klient své pravo vcas, ma
prava jako kdyby §lo o vadné plnéni, které je nepodstatnym
porusenim smlouvy.

7.11. Pti vadném plnéni, které je nepodstatnym porusenim
smlouvy, mize JP Energy dodat to, co chybi, nebo odstranit
pravni vadu, dokud klient neuplatni pravo na slevu z ceny
dila nebo neodstoupi od smlouvy. Jiné vady mtze JP
Energy odstranit podle své volby opravou plnéni nebo
poskytnutim nového plnéni; volba nesmi klientovi zptsobit
neptimétené naklady.

7.12. JP Energy odstrani vadu v pfimétené dob¢ po jejim
oznameni tak, aby tim klientovi nezptisobilo zna¢né obtize,
pfi¢emz se zohledni povaha plnéni a ucel, pro ktery klient
smlouvu uzavfel. K odstranéni vady pievezme prodavajici
plnéni na vlastni naklady.

7.13. Neoznamil-li klient vadu plnéni véas, pozbyva pravo
odstoupit od smlouvy. Klient nemize odstoupit od
smlouvy, je-li vada plnéni nevyznamna; ma se za to, Ze
vada neni nevyznamna.

7.14. Reklamace vcetné odstranéni vady musi byt vyfizena a
klient o tom musi byt informovéan nejpozdéji do tficeti dnti
ode dne uplatnéni reklamace, pokud se JP Energy s
klientem nedohodne na delsi lhiité. Po marném uplynuti
lhiity mtze klient od smlouvy odstoupit nebo pozadovat
pfiméfenou slevu.

7.15. JP Energy je povinno klientovi vydat pii uplatnéni
reklamace pisemné potvrzeni, ve kterém uvede datum, kdy
klient reklamaci uplatnil, co je jejim obsahem, jaky zpisob
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vyrtizeni reklamace klient pozaduje a kontaktni udaje
klienta pro ucely vyrozuméni o ukonéeni reklamace.

7.16.Uplatni-li klient opravnéné pravo z vadného plnéni, nalezi
mu i nahrada naklada ucelné vynalozenych pii uplatnéni
tohoto prava. Neuplatni-li vSak klient pravo na nahradu do
jednoho mésice po uplynuti lhity, ve které je tieba
vytknout vadu, soud pravo nepiizna, pokud prodavajici
namitne, ze pravo na nahradu nebylo uplatnéno vcas.

8. UKONCEN{ SMLOUVY

8.1. Smlouvu Ize ukonéit nasledujicimi zptisoby:
a) dohodou mezi JP Energy a klientem;
b) odstoupenim od smlouvy ze zakonnych divodu;
¢) odstoupenim od smlouvy ze sjednanych dtvodu;
d) zrusenim smlouvy zaplacenim odstupného.

8.2.Dohoda o ukonceni smlouvy mezi JP Energy a klientem
musi mit pisemnou formu.

8.3. Odstoupenim od smlouvy ze zékonnych diivodd je mysleno
odstoupeni od smlouvy dle ustanoveni § 2001 a nasl.
obcanského zakoniku, tj. porusi-li prodavajici smlouvu
podstatnym zptsobem nebo bez zbyteéného odkladu poté,
co z chovani druhé strany nepochybné vyplyne, Ze porusi
smlouvu podstatnym zpisobem a nedé-li na vyzvu
opravnéné strany ptiméfenou jistotu, pfi¢emz podstatné je
takové poruseni povinnosti, 0 némz strana porusujici
smlouvu jiz pti uzavieni smlouvy védéla nebo musela
veédet, ze by druha strana smlouvu neuzaviela, pokud by
toto poruseni piedvidala; v ostatnich pfipadech se ma za to,
Ze poruseni podstatné neni.

8.4. Odstoupeni od smlouvy z jinych, nez zékonnych divodi je
mozné jen z nize uvedenych divodu:
a) druha smluvni strana na sebe podala insolvencni navrh
jako dluznik nebo bylo vydano rozhodnuti o Gpadku druhé
smluvni strany nebo rozhodnuti o zamitnuti insolvencéniho
navrhu pro nedostatek majetku druhé smluvni strany;
b) druha smluvni strana je v likvidaci;
c) klient je v prodleni s thradou faktury del$im nez 30 dni;
d) klient je v prodleni s poskytnutim sou¢innosti del$im nez
30 dni;
e) klient je v prodleni s pfedanim mista plnéni dle smlouvy
delsim nez 14 dni;
f) JP Energy je v prodleni se zahdjenim plnéni dle smlouvy
delsim nez 60 dni;
g) JP Energy je v prodleni s pfedanim plnéni del$im nez 90
dni;
h) JP Energy je v prodleni s odstranénim vad del$im nez 60
dni.

8.5. Odstoupeni od smlouvy jak ze zékonnych divodi, tak ze
sjednanych diivodi ma uéinky ex nunc (od nyni). Klientovi
nalezi plnéni (nebo jeho Cast), které ziskal po ¢as ucinnosti
smlouvy. JP Energy nalezi thrada za toto plnéni (nebo jeho
¢ast) dle podminek sjednanych ve smlouvé.

8.6. Klient muze zrusit smlouvu zaplacenim odstupného
nejpozdéji pred zahdjenim plnéni ze strany JP Energy Vyse
odstupného je 70 % z celkové ceny dila. Smlouva je
zruSena s u¢inky ex nunc (od nyni) uplnym uhrazenim
odstupného ve prospéch JP Energy

8.7.Pokud JP Energy vynalozilo pted odstoupenim od smlouvy
nebo pted zruSenim smlouvy tthradou odstupného naklady
na plnéni smlouvy, je klient povinen tyto k vyzvé JP
Energy uhradit. Ve vyzvé JP Energy urci piimétenou lhitu
k Ghradé.

JP Energy

9.1. Dostane-li se klient do prodleni stihradou faktury, vznika JP
Energy vedle naroku na thradu zdkonného uroku z prodleni
i pravo pozadovat tthradu smluvni pokuty ve vysi 0,3 % z
dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.

9.2.Dostane-li se JP Energy do prodleni s plnénim svého
zavazku dle smlouvy a vznikne-li toto prodleni z divodi na
stran€ JP Energy, vznika klientovi pravo pozadovat thradu
smluvni pokuty ve vysi 0,3 % z ceny dila bez DPH za
kazdy zapocaty den prodleni.

9.3.V ptipade neposkytnuti sou¢innosti k plnéni smlouvy se
klient zavazuje uhradit JP Energy smluvni pokutu ve vysi
0,3 % z ceny dila bez DPH za kazdy den prodleni.

9.4. Zaplaceni smluvni pokuty ani vznik naroku na smluvni
pokutu nezbavuje smluvni strany jejich povinnosti dle této
smlouvy.

9.5.V ptipadé, ze klient doda JP Energy nespravné, nepravdivé
nebo netplné podklady a dojde-li na zaklade této
skutec¢nosti k zamitnuti zadosti klienta o dotaci, zavazuje se
klient smluvni pokutu ve vysi 100 % ceny dila v¢. DPH.
Pfipadné tihrady na cenu dila budou na tuto smluvni pokutu
zapocteny.

9.6. Smluvnimi pokutami neni dotcen narok smluvnich stran na
pfipadnou nahradu Skody, bez ohledu na vysi smluvni
pokuty, ktera byla povinnou smluvni stranou uhrazena.

9.7. Smluvni pokuta je splatna ve lhite¢ 14 dni od vyzvy
opravnéné Smluvni strany k jeji thradé.

10. NAHRADA SKODY

10.1.Zptsobi-1i néktera ze smluvnich stran strané druhé skodu
porusenim své povinnosti ze smlouvy nebo z obecné
zavazného predpisu, zavazuje se uhradit celou vysi Skody
stran¢ poSkozené do 30 dnil od pisemného vycisleni skody.

10.2.V ostatnim se narok na nahradu $kody fidi pfislusnymi
ustanovenimi obc¢anského zakoniku.

11. VYSSIi MOC

11.1. Pro tcely téchto VOP se za okolnosti vys§i moci, které
mohou mit vliv na sjednané terminy, cenu, ¢i splnéni jiné
povinnosti JP Energy, povazuji mimotadné, objektivné
neodvratitelné okolnosti, znemoziujici splnéni povinnosti
dle téchto VOP a smlouvy, které nastaly po uzavieni této
smlouvy a nemohou byt JP Energy odvraceny jako napt.
zivelné pohromy a katastrofy, stavky, valka ¢i jakakoliv
forma ozbrojeného konfliktu, mobilizace, povstani nebo
jiné neptedvidané a neodvratitelné udalosti.

11.2. Dojde-li k okolnosti vyssi moci, JP Energy tuto okolnost
klientovi vhodnym zptisobem oznami a ucini potfebné
ukony dle téchto VOP.

11.3.Po dobu trvani okolnosti vy$si moci se beh lhit
stanovenych témito VOP ¢i uzavienou smlouvou docasné
prerusuji a o dobu trvani vyssi moci automaticky
prodluzuji. V ptipadé, Ze stav vyssi moci bude trvat déle
nez 30 dnu, projednaji smluvni strany dalsi postup.

11.4. Po dobu trvani piekazky spocivajici ve vyss$i moci je
vyloucena odpovédnost JP Energy vuci klientovi za plnéni
povinnosti dle uzaviené smlouva a téchto VOP.

11.5.Pokud se plnéni dle smlouvy a téchto VOP stane vlivem
zasahu vys$$i moci nemozné, dohodnou se JP Energy a
klient na odpovidajici zmén¢ smlouvy ve vztahu k

9 SMLUVNI POKUTY pfedmétu, cené a dobé plnéni.
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12. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

12.1.JP Energy ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udajt a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji), (dale
jen ,,GDPR®), zdkona o zpracovani osobnich udaji, zdkona
o evidenci obyvatel, vSe v platném znéni, zpracovava
osobni udaje klienta nezbytné pro plnéni smlouvy. Jedna se
zejména o jméno, piijmeni, titul, datum narozeni, rodné
¢islo, adresu bydliste, klienta, ptipadné dalsi udaje
nezbytné pro plnéni smlouvy nebo v ramci dotacniho
programu, je-li v ramci plnéni smlouvy sjednano
zastupovani v dota¢nim fizeni.

12.2. JP Energy zpracovava pro vySe uvedené ucely osobni
udaje samo nebo na zakladé smluvniho vztahu
prostrednictvim tfetich osob.

12.3.JP Energy uchovava osobni udaje v elektronické podobé.
Osobni Gdaje jsou uchovavany po nezbytné nutnou dobu,
ktera plyne z ucelu smlouvy a dotaéniho programu. Osobni
udaje jsou rovnéz uchovavany do vyporadani prav a
zavazku, které plynou ze smlouvy nebo dotaéniho
programu.

12.4. JP Energy klienta pfed uzavienim smlouvy informovalo o
rozsahu a Ucelu zpracovavani osobnich tdaji. JP Energy
informovalo klienta o tom, komu pfipadné mohou byt tdaje
zpiistupnény. JP Energy klienta pfed uzavienim smlouvy
rovnéz poucilo o tom, zda je poskytnuti konkrétniho udaje
povinné ¢i dobrovolné. JP Energy klienta pfed uzavienim
smlouvy poucilo rovnéz i o pravu na piistup k udajim,
pravu na opravu udaji, jakoz i o dalSich pravech
stanovenych v ¢l. 15, 16, 17, 18,20 a 21 GDPR.

12.5.JP Energy zpracovava udaje klienta pouze v rozsahu a pro
ucely vyse uvedené.

12.6. JP Energy informuje klienta o tom, Ze jeho tdaje budou
zpiistupnény zameéstnanciim JP Energy, ptipadné i
spiiznénym osobdm a jinym povéfenym osobam, kteii se
podileji na plnéni vyse uvedenych ¢innosti JP Energy Tyto
udaje mohou byt dale zptistupnény Statnimu fondu
zivotniho prostiedi (zejm. v pfipadé podani zadosti o
dotaci).

12.7.Udaje klienta budou zpracovavany manualné nebo pomoci
prostiedkl vypocetni techniky k tomu povétené osoby.

13. OSTATNI UJEDNAN{

13.1. Klient je povinen JP Energy poskytnout veskerou
nezbytnou soucinnost k fadnému a véasnému plnéni
smlouvy.

13.2. Klient odpovida za spravnost, pravdivost a uplnost
podkladu, které v souvislosti s plnénim dle smlouvy
predava JP Energy JP Energy nenese odpovédnost za
neposkytnuti dotace z diivodu nespravnosti nebo neuplnosti
dolozenych podkladi klientem.

13.3. Klient nabyva vlastnické pravo k predmétu plnéni
zaplacenim celé sjednané ceny dila.

13.4. JP Energy neni ve vztahu ke klientovi vazan zadnymi
kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1820 odst. 1 pism.
n) ob¢anského zakoniku.

13.5. Klient na sebe ptebira nebezpe¢i zmény okolnosti ve
smyslu § 1765 odst. 2 obCanského zakoniku.
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14. ZAVERECNA UJEDNANI

14.1. Mimosoudni vyfizovani stiznosti spotiebitell je JP
Energy zajisténo prostfednictvim e-mailové adresy
info@jpenergy.cz. Vytizeni stiznosti bude zaslano na e-
mailovou adresu klienta.

14.2. K mimosoudnimu feseni spotiebitelskych sport z kupni
smlouvy je piisluina Ceska obchodni inspekce, se sidlem
Stepanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869,
internetova adresa: https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro
feseni sport on-line nachézejici se na internetové adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuzit pii
feSeni sport ze smlouvy mezi JP Energy a klientem.

14.3. Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika, se
sidlem §tépénské 567/15, 120 00 Praha 2, internetova
adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim
mistem podle Natizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feseni
spotiebitelskych sporti on-line a 0 zméné natizeni (ES) ¢.
2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (natizeni o feSeni
spotiebitelskych spori on-line).

14.4. Kontrolu opravnéni JP Energy k podnikani v rozsahu dle
zivnostenského opravnéni provadi v ramci své plisobnosti
piislusny zivnostensky ufad. Dozor nad oblasti ochrany
osobnich udaji vykonava Utad pro ochranu osobnich
udaji. Nad dodrzovanim zékona o ochrané spotiebitele
vykonavé v zikonem vymezeném rozsahu dozor Ceska
obchodni inspekce.

14.5.V piipadé¢, Ze jakékoliv ustanoveni téchto VOP bude
shledano nezakonnym ¢i neplatnym, nebude tim dotcena
platnost, respektive uc¢innost ostatnich ustanoveni téchto
VOP.

14.6. Pokud vztah zalozeny smlouvou obsahuje mezinarodni
(zahrani¢ni) prvek, pak strany sjednavaji, ze vztah se fidi
¢eskym pravem. Volbou prava podle predchozi véty neni
klient, ktery je spotiebitelem, zbaven ochrany, kterou mu
poskytuji ustanoveni pravniho fadu, od nichz se nelze
smluvné odchylit, a jez by se v piipadé€ neexistence volby
prava jinak pouzila dle ustanoveni ¢l. 6 odst. 1 Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008 ze dne 17.
¢ervna 2008 o pravu rozhodném pro smluvni zavazkové
vztahy (Rim I).

14.7. Smlouva véetné VOP je archivovana JP Energy v
elektronické podobé a neni piistupna.

14.8. Kontaktni tidaje JP Energy: adresa sidla Senovazné
namésti 992/8, 110 00 Praha 1 Nové Mésto, e-mailova
adresa: info@jpenergy.cz, telefon 775 264 176. JP Energy
neposkytuje jiny prostfedek on-line komunikace.

14.9. Tyto VOP jsou nedilnou soucasti smlouvy uzaviené s
klientem.

14.10.Tyto VOP nabyvaji platnosti a G¢innosti dnem 1.4.2024.

14.11. JP Energy si vyhrazuje pravo meénit tyto VOP bez
predchoziho souhlasu a upozornéni klienta. Prava a
povinnosti vzniklé za dobu u€innosti ptedchoziho znéni
VOP nejsou takovou zménou dotcena.
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Toto znéni VOP vydano 10. cervna 2024.
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